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İnsan davranışlarının 4 
faktör üzerinden  (DISC) 
öngörülebileceğini 
ortaya koydu.  
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Sıfat listeleri üzerine 
kurulu Activity Vector 
Analysis ölçeğini 
kullanarak Marston’un 
teorisini doğruladı.

Walter Clarke
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John Cleaver
Çalışması bir sıfat 
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AVA gibi başladı, ancak 
24 set, dört sıfatlı, 
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"soru seti" aracına 
dönüştü.

1970

John Geier

DiSC stillerini daha 
zengin şekilde  açıklayan 
PPS’i (Personal Profile 
System) gelistirdi 

Gordon Allport 
Henry. S. Odbert

Galton’un varsayımı 
üzerine 17,953 kişilik 
tanımlayıcı  sözcük 
belirleyip, sonra  4,504 
sıfata indirgediler.
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Raymond CATTELL

Allport-Odbert listesinde 
eşanlamlı ve benzerleri 
eleyerek toplamı 171'e 
indirdi.
16 büyük kişilik
kümesi yayınlandı
(16PF)
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Tupes ve Christal

USAF için, Cattell'in 
kişilik ölçeğini temel 
alarak, beş tekrar eden 
etmen keşfettiler.
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Lewis Goldberg

Beş etmeni psikologların 
ilgi alanına geri getirdi. 
Daha sonra bu etmenler 
için BIG 5 terimini 
kullanıldı.
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Francis  Galton
Kişilik farklılıklarının 
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sözcükleri etkileyeceğini 
savundu.
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Hangi Davranış Envanteri?



DiSCPROFiL Nasıl Çalışır?
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Eşsiz Olmak,
Biyolojik ve Davranışsal Açıdan



Benzerliklerimiz,
Biyolojik ve Davranışsal Açıdan
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GÖREVİ
TANITAN

İŞ İLİŞKİLERİNİ
GELİŞTİREN

KARŞILAŞTIRMA
YAPAN

DiSC STİLİ GÖREV ANALİZİ GÖREV-ADAY GRAFİK ANALİZİ

YETKİNLİKLER

SATIŞ BECERİLERİ
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Yanıltmak mümkün mü?
1. Seviye koruma



Yanıltmak mümkün mü?
2. Seviye koruma



Şirketler DiSC’i Nasıl Kullanır?

YETKİNLİK BAZLI
ÇALIŞMALARI
DESTEKLER



GRAFİKLER 
RAPORU



GRAFİK     
ANALİZİ   



DiSC 
STİLİ   



SATIŞ 
BECERİLERİ   

https://www.dr.com.tr/Kitap/Dunyayi-Donduren-Saticilar/Baris-Ak/Egitim-Basvuru/Is-Ekonomi-Hukuk/Satis-Pazarlama-Halkla-Iliskiler/urunno=0001842615001?gclid=CjwKCAjw5p_8BRBUEiwAPpJO66b2Y42ELFpwwauutv0-cvIC3vLAXIGoMWZBF0ZfpdzDCdhW8o8yUhoC8wkQAvD_BwE&gclsrc=aw.ds
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Görev Analizi anketi nasıl çalışır?
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Görev Analizi anketi nasıl çalışır?

4 -2 1 -4
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D Yöneticiler

• Üzerinde yeteri kadar düşünmeden ve 

diğerleri üzerindeki etkilerini umursamadan 

hızlı kararlar alırlar. Bu tutum başarısızlığı 

getirir. 

• Kişisel farkındalığı olan D’ler başarıyı 

maksimize etmek ve daha iyi sonuçlar 

almak için davranışlarını uyarlarlar.

D Yönetim için Uyum



i Yöneticiler

• Diğer insanlar üzerindeki etkilerine nadiren 

dikkat ederler. Karşılaştığı herkes ile sohbet 

etmeye çalışarak, göz kontağı kurarak, 

çekiciliğini kullanarak ve dokunarak kişisel 

bir ilişki kurmaya çalışırken, bu davranışları 

dışlanmalarına sebep olabilir. 

• Kendini disipline etmiş I’lar davranışlarını 

bir yöneticiye duyulması gereken saygıyı 

toplayacak şekilde uyarlarlar.

İ Yönetim için Uyum



S Yöneticiler

• Uygun olmayan durumlarda bile kurallara 

bağlı ve tutarlı davranmaya meyillidirler. 

Bu prosedürel yaklaşım diğer insanların 

statükoya meydan okumasına ve güven 

ortamının zayıflamasına sebep olabilir.

• Uyarlama becerilerini geliştirmiş S’ler 

daha istikrarlı, güvenli bir çevre ve 

profesyonel performans için davranışlarını 

uyarlarlar

S Yöetim için Uyum



C Yöneticiler

• Herkesten kendileri kadar detaycı ve 

mantıklı yaklaşımlar sergilemeleri yönünde 

sert ve tutucu beklentileri vardır. Bu 

yaklaşımları çatışmaya sebep olabilir. 

• Kendini tanıyan C’ler çevresindeki 

insanlardan en iyi performansı alabilmek için 

onların kendi tarzlarıyla ilerlemeleri için 

gerekli esnekliği gösterirler

C Yönetim için Uyum



Davranışlar

• Hükmetmeye çalışır

• Konuşmayı keser/Araya girer

• Sabırsızdır

• İşaret parmağını kullanır

D

Yap!

• Bırakın Kendileri keşfetsin
• İş konularına konsantre ol
• Somut gerçekleri tartış
• Pazarlık yap

Yapma!

• Ne yapacaklarını söyleme
• Çok detay verme 
• Kuralcı davranma 
• Çok uzun zaman kullanma

Gözlemlenebilir Davranışlar ve Uyum 



Karşı koyan ya da zor koşullara 

rağmen sonuca doğru ilerlemeye 

devam eder.

D

• Sonuç elde eder

• Hareke geçer

• Kendine ve diğerlerine meydan okur

• Karar alır

• Statükoyu sorgular

Kurumsal katkısı



Yönetmek için

• Meydan okuyun
• Zorlu görevler verin
• Üzerlerindeki baskıyı artırın
• Rakabete girmelerine izin verin

D

İstedikleri ve bekledikleri

• Özgürlük ve otorite
• Güç
• Maddi ödüller
• Kariyer gelişimi fırsatı
• İş çeşitlendirmesi
• Yenilik

Öğrenmeleri gerekenler

• Empati zayıflık değildir
• Diğer insanların da iyi fikirleri 

olabilir
• Bir miktar kontrol ve denetim iyidir
• Herkesin sorumlu olduğu birisi 

vardır

Koçluk ve Yönetim 

Motivasyonu

• Zorlanma



Yap!

• Görüş ve fikirlerinden bahset
• Nasıl hissettiklerini sor
• Kararları yazarak not et
• Onların fikirlerine karşı açık ol
• Onlarla kişisel ilişkiler kur

Yapma!

• Tartışma
• Duyguları dışlama
• Sadece gerçekleri konuşma
• Saygınlıklarını koru

İ

Davranışlar

• Çok istekli

• Arkadaşça

• Ellerini çok kullanır

• Hikayeler anlatır

Gözlemlenebilir Davranışlar ve Uyum 



Olumlu ve yardımcı tutumu ile 

insanları etkiler

• İnsanları harekete geçmeleri için motive eder

• Coşku yaratır

• İlişkileri güçlendirir

• Olumlu izlenim yaratır

• İyimserlik yayar

İ Kurumsal Katkısı



İ Koçluk ve Yönetim

Yönetmek için

• Olumlu ortamlar yaratın
• Onu ve yaptıklarını takdir edin
• İtibar kazandıracak işler verin
• İnsanlarla beraber çalıştırın

İstedikleri ve bekledikleri

• Popüler olmak
• Prestij ve unvan
• Grup aktivitesi
• Arkadaşça ilişkiler
• İnsanlar ve daha çok insanlar
• Olumlu çalışma ortamı

Öğrenmeleri gerekenler

• Zaman yönetimi
• İş bitirme tarihlerinin önemini
• Aşırı iyimser yaklaşımları olduğunu
• Sonuçlar ilişkilerden önemlidir

Motivasyonu 

• Popüler olmak



Yap!

• Sabit bir hız kullan
• Soru sor ve dinle
• Onunla bir kişisel olarak ilgilen
• Fikirlerini destekle
• Garantiler ver

Yapma!

• Ani değişiklikler yaratma
• Rutinleri ve ortamı değiştirme
• Aceleye getirme

S Gözlemlenebilir Davranışlar ve Uyum 

Davranışlar

• İyi dinleyici

• Rahat ve iyi kalpli

• Değişikliğe direnç gösteren

• Saldırgan olmayan



Değişkenlerin olmadığı bir alanda 

tekrar eden işlerin öngörüldüğü gibi 

yürütülmesinde istikrar sağlar  

• Uzmanlık becerilirini geliştirir

• Elindeki işe konsantre olur

• İşlerini eksiksiz bitirir 

• Tutarlı davranışlar sergiler

• Kalıcılık sağlar

S Kurumsal Katkısı



Yönetmek için

• Teşvik etmek için takdir edin
• Alışık oldukları ortamları koruyun
• Uzmanlıklarını kullanabilecekleri işler verin
• Kendi hızlarını belirleyebilmelerine izin verin

İstedikleri ve bekledikleri

• Kabul görmek
• İçtenlik
• Kurulu düzen
• Sadakatin takdiri
• Güvenli bir çevre
• Uzmanlaşmak

Öğrenmeleri gerekenler

• Sonuçlar güven sağlar
• Değişimde fırsatlar vardır
• Esneklik iyi bir yatırımdır
• Düşük performasla mücadele

S Koçluk ve Yönetim

Motivasyonu

• Güvence



Yap!

• Sistematik ve düzenli ol
• Avantaj ve dezavantajları sırala
• Yazılı olarak ver

Kanıt göster

Yapma!

• Karar vermede acele ettirtme
• Ani değişiklikler yapma
• Detayları es geçme
• Çok genel olma

C Gözlemlenebilir Davranışlar ve Uyum 

Davranışlar

• Not alır

• Kesindir

• Duygularını ifade ederken dikkatlidir

• Bilgi ve detay almak ister



Hata, çatışma ve tehlikeyi önlemek 

için politika ve standartlara uygun 

hareket eder

• Detaylara odaklanır

• Mükemmeli zorlar, talimatları dayatır 

• Takip ve kontrol eder

• Kalite ve standartları geliştirir

• Gerçeklere ulaşır ve riskleri değerlendirir

C Kurumsal Katkısı



Yönetmek için

• Hedefleri tanımlayın
• Kuralların koruyuculuğunu hissettirin
• Yüksek standartlar belirleyin
• Çalışma ortamını düzenleyen sistemler verin
• Mantık ve analitik çözümleme gerektiren işler verin

İstedikleri ve bekledikleri

• Düzenlenmiş çevre
• Kişisel ilgi
• Takımda yer alma
• Güven
• İşle ilgili tüm veriler
• Sadece faydalı değişiklikler

Öğrenmeleri gerekenler

• Yapıcı çatışmaların faydasını
• İş bitirme tarihlerinin önemi
• İş tanımının kesin kalıp olmadığını
• Detaylar her zaman gerekmez

C Koçluk ve Yönetim 

Motivasyonu

• Kurallar


